OWWPW - Ogélne warunki uméw wzorcowan przez wymiane
wykonywanych przez GAZEX-Drzewicki Sp. j. z dnia 13 lutego 2023 r. (Wydanie 2)

Postanowienia ogdélne

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

Ninigjsze Ogdlne Warunki Wzorcowan Przez Wymiane (dalej: ,OWWPW”) okreélaja zasady zawierania umow sprzedazy
modutéw sensorycznych (dalej: \WPW”) przez spotke GAZEX-Drzewicki Sp. j. z siedzibg w Warszawie, ul. Baletowa 16,
02-867 Warszawa, numer KRS: 0000091950 (dalej: ,GAZEX").

Celem WPW jest uproszczenie i przyspieszenie procesu wzorcowania najbardziej rozpowszechnionych typow
detektoréw produkcji GAZEX. Polega na wzorcowaniu standardowych modutéw sensorycznych (dalej: ,MS”) poprzez ich
wymiane na nowo wzorcowane, bedace odpowiednikami MS.

OWWPW stanowia integralng czes¢ wszystkich uméow WPW  zawieranych przez GAZEX z przedsiebiorcami
(dalej: ,Zleceniodawcami”).

Potwierdzeniem zawarcia umowy WPW jest wystawienie elektronicznego zlecenia (dalej: ,Zlecenie”), generowanego na
stronie internetowej https:/www.gazex.com/pl/serwis/wzorcowanie-przez-wymiane/ oraz nadanie mu numeru RMA -
Return Merchandise Authorization (Autoryzacja Zwrotu Towarow).

Zleceniodawca akceptujac OWWPW potwierdza, iz zapoznat sie z Cennikiem Modutéw Sensorycznych oraz Cennikiem
Standardowych Ustug GAZEX, dostepnymi w siedzibie GAZEX i na stronie internetowej https:/www.gazex.com/pl/
cenniki/ (dalej: ,Cennik”).

OWWPW s3g dostepne dla Zleceniodawcy przed zawarciem umowy w formie pisemnej w siedzibie GAZEX oraz na
stronie internetowej https:/www.gazex.com/pl/dokumenty/.

Postanowienia zawarte w OWWPW moga by¢ zmienione jedynie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zawarcie odrebnej umowy wytgcza stosowanie OWWPW tylko w zakresie uregulowanym w niej w sposéb odmienny.
Odmienne ustalenia pomiedzy stronami uzgodnione i potwierdzone na pismie maja pierwszenstwo przed
postanowieniami OWWPW.

GAZEX jest administratorem danych osobowych, a dane osobowe podawane na Zleceniu przetwarzane bedg jedynie
w celu realizacji sprzedazy i nie beda udostepniane innym podmiotom. Podanie danych osobowych jest obowigzkowe.
Przed zawarciem umowy Zleceniodawca jest obowiazany przekaza¢ GAZEX nastepujace informacje:

a) nazwe, numer NIP oraz adres siedziby przedsiebiorstwa;

b) imie, nazwisko, e-mail oraz numer telefonu osoby kontaktowej;

c) adres e-mail rozliczeniowy (na potrzeby przestania elektronicznej faktury VAT / pro forma);

d) numer konta bankowego.

W razie braku sprzeciwu Zleceniodawcy prowadzenie korespondencji, w tym doreczanie faktur, bedzie odbywac sie
droga elektronicznag za pomoca wiadomosci e-mail.

2. Zakup nowo wzorcowanych modutéw sensorycznych

3.

2.1.

2.2.

2.3.

Lista modutéw sensorycznych objetych WPW publikowana jest pod adresem https:/www.gazex.com/pl/serwis/
wzorcowanie-przez-wymiane/.

Zleceniodawca zawierajac umowe WPW sktada tym samym zamowienie na zakup nowo wzorcowanych modutéw
sensorycznych zadeklarowanych w Zleceniu.

Fakturowanie odbywa sie wedtug cen standardowych (bez upustéw) okres$lonych w Cenniku, obowigzujacym w dniu
wystawienia faktury sprzedazy.

Wydanie nhowo wzorcowanych modutéw sensorycznych

3.1.
3.2.
3.3.

3.4.

Wydanie Zleceniodawcy nowo wzorcowanych modutdw sensorycznych nastepuje w magazynie GAZEX.

GAZEX jest zobowiazany wydac Zleceniodawcy nowo wzorcowany modut sensoryczny bez wad.

Na zlecenie Zleceniodawcy nowo wzorcowany modut sensoryczny moze by¢ dostarczony Zleceniodawcy za

posrednictwem wybranej przez GAZEX firmy $wiadczacej ustugi przewozowe. Wszelkie zwigzane z tym koszty,

w szczegélnosci koszty odbioru, przewozu i ubezpieczenia pokrywa Zleceniodawca. Moment wydania nowo

wzorcowanego modutu sensorycznego przewoznikowi uznaje sie za dokonanie dostawy tego modutu Zleceniodawcy,

jednoczesnie GAZEX zostaje z tg chwilg zwolniony z obowigzku wydania powyzszego modutu Zleceniodawcy.

Zleceniodawca ma obowiagzek zbada¢ przesytke zawierajaca nowo wzorcowany modut sensoryczny podczas wydawania

mu jej przez przewoznika, a gdy wydajacym sprzet jest GAZEX - jego przedstawicielowi, udokumentowania

ewentualnych brakéw lub uszkodzenia przesytki i zgtoszenia reklamacji przewoznikowi lub przedstawicielowi GAZEX,

gdy nowo wzorcowany modut sensoryczny wydawany jest Zleceniodawcy bezposrednio z magazynu GAZEX, pod

rygorem utraty prawa do podnoszenia roszczen z tytutu ubytku lub uszkodzenia powyzszego modutu podczas

transportu lub procedury wydania. Roszczenia z tytutu ubytku lub uszkodzenia nowo wzorcowanego modutu

sensorycznego podczas transportu wygasaja wskutek przyjecia przez Zleceniodawce przesytki zawierajacej ten modut

bez zastrzezen, chyba zZe:

a) ubytek lub uszkodzenie przesytki zawierajacej nowo wzorcowany modut sensoryczny stwierdzono protokolarnie
przed przyjeciem tej przesytki przez Zleceniodawce;

b) zaniechano stwierdzenia uszkodzenia z winy GAZEX lub przewoznika wybranego przez GAZEX;

c) ubytek lub uszkodzenie przesytki zawierajacej nowo wzorcowany modut sensoryczny powstaty z winy umysinej
GAZEX lub przewoZnika wybranego przez GAZEX;

Strona 1z3

GAZEX Sp. |. z siedzibg w Warszawie ul. Baletowa 16, 02-867 Warszawa
KRS: 0000091950, NIP: 5210447566, REGON: 012542051
https://www.gazex.com/ v230213w2


https://www.gazex.com/
https://www.gazex.com/pl/serwis/wzorcowanie-przez-wymiane/
https://www.gazex.com/pl/cenniki/
https://www.gazex.com/pl/cenniki/
https://www.gazex.com/pl/dokumenty/
https://www.gazex.com/pl/serwis/wzorcowanie-przez-wymiane/
https://www.gazex.com/pl/serwis/wzorcowanie-przez-wymiane/

d) nie dajacy sie z zewnatrz zauwazy¢ ubytek lub uszkodzenie przesytki zawierajacej nowo wzorcowany modut
sensoryczny, Zleceniodawca stwierdzit po przyjeciu przesytki, jezeli w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia
wydania mu modutu w sposob okreslony w pkt 3.3 powyzej zawiadomit GAZEX poprzez wniesienie reklamagji
w formie pisemnej na adres: GAZEX, ul. Baletowa 16, 02-867 Warszawa lub w formie dokumentowej na adres
mailowy: reklamacje@gazex.pl. W reklamacji powinno zosta¢ opisane uszkodzenie lub ubytek nowo wzorcowanego
modutu sensorycznego oraz powinna zosta¢ do niej dotaczona dokumentacja zdjeciowa potwierdzajaca powyzszy
opis.

4. Przekazanie MS do GAZEX

5.

6.

4.1.

4.2.
4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.
4.10.

Przekazanie MS do GAZEX musi nastapi¢ w terminie do 60 dni kalendarzowych od daty wystawienia faktury sprzedazy,
o ktérej mowa w pkt. 2.3. Za termin przekazania MS do GAZEX uwaza sie date wptywu MS do magazynu GAZEX.
Zleceniodawca dostarcza MS do siedziby GAZEX osobiscie lub wtasnym przewoznikiem na wtasny koszt i ryzyko.
Zleceniodawca zobowiazany jest zapewni¢ bezpieczne opakowanie. Za ewentualne uszkodzenia przekazywanych MS
powstate w czasie transportu w wyniku braku bezpiecznego opakowania, GAZEX nie ponosi odpowiedzialnosci.

Do MS powinien by¢ zataczony wydruk Zlecenia. Przesytki wystane bez uprzedniego zarejestrowania Zlecenia i bez
podania numeru RMA nie beda przyjmowane przez GAZEX.

Przekazanie MS do GAZEX musi nastapi¢ jednorazowo, tj. pierwsza przesytka zawierajaca MS jest traktowana jako
jedyna do Zlecenia. Kolejne przekazywane MS z partii deklarowanej w danym Zleceniu automatycznie zostang
przeznaczone do utylizacji lub recyklingu.

Przekazywane MS poddawane sa weryfikacji w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty przyjecia sprzetu do serwisu
w zakresie jednoznacznej identyfikowalnosci jako produktu wytworzonego przez GAZEX, braku uszkodzen
mechanicznych, oryginalnosci programu sterujacego i danych kalibracyjnych w procesorze, czytelnosci numeru seryjnego
i identyfikatora kodowego.

Wszystkie pozytywnie zweryfikowane MS uprawniajg Zleceniodawce do otrzymania korekty ceny zakupu nowo
wzorcowanych modutéw sensorycznych do ceny ich wzorcowania okreslonych w Cenniku aktualnym na dzien zawarcia
umowy.

Korekta ceny jest wystawiana tylko jednokrotnie. Bedzie ona uwzgledniata tylko pozytywnie zweryfikowane MS
przekazane do GAZEX w ilosci nie wiekszej niz ilos¢ deklarowana w Zleceniu. Korekta bedzie wystawiona w terminie
14 dni kalendarzowych od daty weryfikacji MS. Zwrot kwoty wynikajacej z korekty nastapi w terminie 7 dni
kalendarzowych od daty wystawienia faktury-korekty, zgodnie z danymi zamieszczonymi w Zleceniu.

Pozytywnie zweryfikowane MS nie moga by¢ zwrdcone Zleceniodawcy i podlegaja utylizacji lub recyklingowi.

O wszystkich przypadkach stwierdzenia nieprawidtowosci podczas weryfikacji MS, GAZEX informuje Zleceniodawce
w raporcie z weryfikacji. W raporcie podaje sie ilosci odrzuconych MS oraz rodzaj wady. Zleceniodawca moze zadac ich
zwrotu, o ile sformutuje takie zadanie na pismie i przesle je do GAZEX w terminie 7 dni od daty otrzymania raportu oraz
uisci optate (w terminie ptatnosci faktury wystawionej przez GAZEX) za weryfikacje w wysokosci 39,-PLN netto kazdej
sztuki MS. Przy braku wptywu optaty, po uptywie 14 dni kalendarzowych od terminu ptatnosci faktury za weryfikacje,
MS podlegajg automatycznej utylizacji, a Zleceniodawcy z tego tytutu nie przystuguje zadne roszczenie wobec GAZEX.

Zaptata ceny

5.1.

52.

Zaptata ceny za produkty GAZEX dokonywana jest przelewem na rachunek bankowy GAZEX oznaczony w wystawionej
przez niego fakturze, kartg ptatnicza lub gotéwka w kasie firmy. W przypadku ptatnosci przelewem Kupujacy
zobowiagzany jest do dokonania zaptaty w terminie i sposéb okreslony na dokumencie sprzedazy, przy czym za date
zaptaty i zwolnienia sie przez Kupujacego z dtugu uwaza sie dzien uznania kwota naleznosci rachunku bankowego
GAZEX.

W przypadku opdznienia Kupujacego w zaptacie ceny za produkty GAZEX bedzie mogt przekazywad do biura informaciji
gospodarczej (lub kilku biur) informacje o zadtuzeniu Kupujacego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r.
o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych.

Odpowiedzialno$¢ za wady, odpowiedzialnos$¢ odszkodowawcza

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

GAZEX udziela na swoje produkty gwarancji jakosci na warunkach oznaczonych w ogtoszonych na stronie internetowej
https:/www.gazex.com/pl/dokumenty/ Warunkach Ograniczonej Gwarancji GAZEX plus (OGG+).

W przypadku braku zgodnosci nowo wzorcowanego modutu sensorycznego z umowa, z zastrzezeniem pkt 6.3 i 6.4
ponizej Zleceniodawcy z mocy prawa przystuguja Srodki ochrony prawnej ze strony i na koszt GAZEX, a udzielona
gwarancja nie ma wptywu na te srodki ochrony prawnej.

Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza GAZEX z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy WPW, w tym
za szkody poniesione przez Zleceniodawce lub osoby trzecie w nastepstwie ujawnienia sie wad nowo wzorcowanych
modutdéw sensorycznych, ogranicza sie do kwoty 500.000,- PLN stanowiagcej rownowartos¢ sumy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej posiadanego przez GAZEX. W przypadku podwyzszenia sumy ubezpieczenia, o ktérej mowa
powyzej lub zmiany umowy ogranicza sie odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg do kwoty stanowiacej rownowartos$c
sumy wyzsze;j.

Ogranicza sie odpowiedzialno$¢ GAZEX z tytutu rekojmi za wady sensoréow gazéw bedacych przedmiotem uméw WPW
w ten sposéb, ze GAZEX odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna takiego sensora gazdw zostanie stwierdzona
przed uptywem 6 miesiecy od dnia wydania Zleceniodawcy zgodnie z pkt. 3 powyzej.
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7. Zwrot nowo wzorcowanego modutu sensorycznego
7.1. Zwrot nowo wzorcowanego modutu sensorycznego odbywa sie wytacznie po otrzymaniu pisemnego potwierdzenia
i wyrazenia zgody przez GAZEX na wykonanie korekty.

7.2. Zwrotowi podlegaja jedynie nowo wzorcowane moduty sensoryczne w stanie kompletnym oraz w oryginalnym
opakowaniu w terminie do 3 miesiecy od daty zakupu.

7.3. Urzadzenia niewystepujace w cenniku urzadzeh w wersji/wykonaniu/wzorcowaniu standardowym nie podlegaja
zwrotowi.

7.4. Zwrot nowo wzorcowanego modufu sensorycznego do magazynu Sprzedajacego nastepuje na koszt i ryzyko
Zleceniodawcy.

8. Postanowienia koncowe

8.1. Wszelkie spory mogace wynika¢ miedzy Stronami beda rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy dla dzielnicy
Srédmiescie m.st. Warszawy.
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